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EDITAL
COTACAO/ DISPENSA ELETRONICA 001/2025
DISPENSA ELETRONICA 013/2025
Processo n° 2024/2188737

A EMATER - Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Para,
torna publico aos interessados que, através da Coordenador(a) Edson Ugulino Lima (Portaria
n° 0166/2025), ira realizar Cotacéo Eletrbnica de Precos por dispensa de licitagdo em razéo
do valor previsto no art. 29, inciso Il da Lei n° 13.303/2016 e Regulamento Interno de
Licitacbes e Contratos da EMATER/PA-RILC, para Aquisicdo de Bens e Contratacao de
Servigos, de acordo com as clausulas e condi¢bes estabelecidas neste edital.

1. BASE LEGAL

1.1.0 Sistema de Cotacao Eletrbnica de Precos para realizacdo dos procedimentos de
contratacao direta de obras, aquisicdes de bens e contratacdes de servigcos, incluindo
os servigcos de engenharia, por dispensa de licitacdo, em funcéo do valor tem como base
legal o Decreto Estadual n°. 2.787, de 29 de novembro de 2022 e Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratos da EMATER/PA-RILC.

2. DATA DE ABERTURA

2.1.A Cotacdo Eletronica serd realizada em sessao publica, conduzida pelo(a)
Coordenador(a) Edson Ugulino Lima, por meio da Internet, mediante condicbes de
seguranca — criptografia e autenticacdo — em todas as suas fases a ser realizada no dia
29/07/2025 as 09:00h, na plataforma do site https://cotacao.banpara.b.br/Default.aspx.
O edital e seu Termo de Referéncia estarao disponiveis nos seguintes enderecos
eletrbnicos: https://www.emater.pa.gov.br/; https://www.compraspara.pa.qgov.br/ e
https://cotacao.banpara.b.br/Default.aspx.

2.2.Informacgdes sobre a Cotacao/Dispensa Eletdnica 001/2025 poderédo ser obtidas pelo
email cplemater@outlook.com.

3. OBJETO

3.1. Contratacdo de empresa especializada em sistemas de gestao e controle de jornada de
trabalho de empregados, compreendendo a instalacdo e o fornecimento de
equipamentos, softawre, servigos gerais, treinamento e o suporte técnico, atendendo as
necessidades da Emater-PA: 1(um) Escritério Central/Marituba, 12(doze)
Regionais,144(cento e quarenta e quatro) locais, 2(dois) Centros de
treinamentos/Unidade Didadica de Braganca-UDB e Unidade Didatica de Conceicao
deo Araguaia-UDC, 1(um) posto avancado de Castelo dos sonhos e 1(um) posto na
EMBRAPA, com o0 objetivo de otimizar as rotinas de administracdo de pessoal,
monitorando o fiel cumprimento da jornada de trabalho a que estéo os seus empregados.
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3.2. A proposta do vencedor da cotacdo eletrbnica sera enviada ao solicitante para
analise e parecer.

4, ESPECIFICACOES DO OBJETO

MENOR PRECO DO ITEM

ITEM | CODIGO DESCRIGAO DO UNIDADES A QUANTIDADE | VALOR
SIMAS MATERIAL ATENDER TOTAL

Ap”C&tiVO mobile, 1 Escritério

marcacao central/Maritub

web.Software em a

nuvem para 12 regionais R$37.163,76
01 | 13014-1 | gestdo do PoMto |14 joomis 1.000

eletrdnico, com > centros de Empregados

suporte de equipe .

especializada. tlr(?)lgﬁ)rr:jzntos

Com

geolocalizacdo e embrapa

cerca virtual.

4.1. DESCRICAO DO OBJETO:

Aquisicao de Software de Ponto, por “Menor Preco do item”.

4.2.DO VALOR

O Valor Estimado da Cotacdo/Dispensa Eletrénica n°001/2025 é de R$37.163,76

5. DA DOTACAOQO ORCAMENTARIA.

Os recursos para cobrir as despesas com a presente Cotacao/Dispensa Eletronica n°
001/2025, do Processo 2024/2188737, estardo através da Dotagdo Orgcamentaria:

Programa: 1528 — Economia Sustentavel.
Projeto/Atividade: 2256C — Implementacdo das Unidades de ATER.
Pl: 2080002256C.
Fonte de recurso: 01.501.0000.61 — Recurso Proéprio.

Elemento de despesa: 339040 - Aquisicao de Software.
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6. CONDICOES GERAIS

6.1. O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicar4 a imediata
desclassificagcdo do proponente que o tiver apresentado, ou caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

6.2. As normas que disciplinam esta disputa eletrGnica serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragéo, a finalidade e a seguranca da contratacdo, e 0s casos nao previstos
neste Edital serdo decididos pelo(a) Coordenador(a) da disputa.

6.3. A participagao do proponente nesta cotagao eletronica implica em aceitagao de todos os
termos deste Edital e na legislacdo informada na Clausula 1 (Base Legal), os quais
regulamentam este procedimento.

6.4. O vencedor da cotacdo eletrbnica devera enviar a proposta e a documentacdo de
habilitacdo para o e-mail do setor de Licitacdo: cplemater@outlook.com.

6.5. A Administracao rejeitara, no todo ou em parte, o fornecimento ou prestacdo de servico
em desacordo com os termos deste edital e/ou de seus anexos.

7. OFERTA/PROPOSTA DE PRECOS

7.1. A participacao nesta Cotacéo Eletronica dar-se-a por meio da digitacdo da senha pessoal
e intransferivel do representante credenciado e o subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente por meio eletrbnico, no endereco
https://www.compraspara.pa.gov.br/ e https://cotacao.banpara.b.br/Default.aspx.
Observados a data e o horario limite estabelecidos.

7.2. A Oferta/Proposta de Precos deverd obedecer aos seguintes critérios conridos neste
Edital e no Termo de Referéncia, conforme o objeto desta Cotacéo Eletronica:

a) o preco do servico ofertado (incluindo o custo com materiais utilizados) devera ser cotado em
moeda nacional (Real — R$), com, no maximo, 2 (duas) casas decimais apos a virgula.
b) a descricdo das especificacdes do servico a ser prestado e/ou dos produtos ofertados
devera ser informada na proposta, a fim de permitir sua perfeita identificacéo;
) separar claramente precos de materiais e servi¢cos (quando for o caso);
d) as condicOes e prazos de entrega serao as estabelecidas neste Edital e seus anexos, salvo
se a proposta contemplar condicdes e prazos mais vantajosos para a EMATER;
7.3. A participacéo na presente cotacao implica a aceitacao plena por parte dos fornecedores
em relacdo as condi¢des estipuladas neste Edital e seus Anexos.
7.4. O valor constante da proposta/oferta deve compreender todos 0s impostos, encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de
pessoal e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou
indiretamente sobre o fornecimento do(s) produto(s) ofertado(s), abrangendo, assim, todos os
custos necessarios a execucao do servigo objeto desta cotacdo em perfeitas condi¢des e de
acordo com as disposi¢des deste Edital e seus Anexos.
7.5. Em caso de divergéncia entre valores numericos e por extenso, estes prevalecerao sobre
aqueles; entre prec¢os unitario(s) e total(is), aquele(s) prevalecera(édo) sobre este(s). Em caso
de divergéncia entre os valores langados no sistema e os constantes do anexo de proposta,
aqueles prevalecerdo sobre estes.
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7.6. A indicacdo da razdo social do fornecedor, o niumero de inscricdo no CNPJ e seu
endereco completo deverdo ser os do estabelecimento que efetivamente ird executar o
servico objeto desta cotacao.

7.7. Os pregos propostos séo de exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
argumento néo previsto em lei.

7.8. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sem justificativa razoavel aceita pela
EMATER sujeitando-se as licitantes as sancdes previstas neste Edital pela inexecucéo total
do contrato estipulado.

7.9. A proposta/oferta inicial e os lances subsequentes terdo validade minima de 60 (sessenta)
dias, a contar da data da sessao publica da Cotacéo Eletrénica.

7.10. Enviar dados bancarios: banco, agéncia e nimero de conta, visando agilizar, desde ja,
0 procedimento de empenho.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. O atraso injustificado na execugéo do Contrato a ser celebrado ou o descumprimento das
obrigacdes estabelecidas sujeitardo a vencedora contratada a multa de 0, 3% (trés décimos
por cento) por dia de atraso ou por ocorréncia, sobre o valor total da contratacdo, até o
trigésimo dia de atraso, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, uma vez comunicada
oficialmente.

8.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto do Contrato, a EMATER podera, garantida a
prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da notificacdo, aplicar as seguintes
sancoes:

| - Adverténcia, por escrito;

Il - Multa, limitada a 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo remanescente do contrato
para o caso de inexecucao parcial,

lIl - Multa, limitada a 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato para o caso de
inexecucao total, a ser recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacéo oficial;
IV - Suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
EMATER, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

8.3. As sancfes sao independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

8.4.. No processo de aplicacdo de san¢des € assegurado o direito ao contraditério e a ampla
defesa.

8.5. Se o valor da multa n&do for pago sera cobrado administrativamente, podendo, ainda, ser
cobrado judicialmente.

8.6. Em caso de negativa de assinatura do Contrato, por parte da vencedora, sera ela
penalizada com multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta, a ser
recolhida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicacéo oficial.

9. CONDICOES PARA PARTICIPACAO DA COTACAO ELETRONICA

9.1. O fornecedor ou prestador de servico devera estar cadastrado no Sistema de Cotacéo
Eletrobnica do BANPARANET e na SEPLAD - Secretaria de Planejamento e
Administracéo.

9.2. O fornecedor ou prestador de servi¢o devera estar habilitado para fornecer ou prestar
0S servigos na cotacao eletronica.
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9.3. Serdo exigidos 0s seguintes documentos parafins de habilitacao:

9.3.1. Comprovante de inscrigcdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
9.3.2. Certiddo Negativa de Débitos da Receita Federal,
9.3.3. Certificado de Regularidade do FGTS;
9.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT)
9.3.5. Certiddo Negativa das Fazendas Estadual e Municipal, conforme o caso;
9.3.6. Atestado de Capacidade Técnica Compativel Com o Obijeto Licitado;
9.3.7. Certiddo ou documento especifico solicitado no Termo de Referéncia, conforme disposto no
item 4.9 do termo de referéncia anexo;
9.3.8. Contrato Social e demais alteracGes existentes,
9.3.9. Documentacéao do(s) proprietario(s) da empresa (RG, CPF e/ou CNH).
7.5.0s documentos de habilitagdo relacionados acima deverédo ser enviados para o e-mail
cplemater@outlook.com em no maximo até 2 (Duas) horas apos o encerramento da Cotacao

Eletrbnica, sob pena de inabilitacdo ou desclassificacdo, oportunidade em que podera ser
convocado o segundo colocado.

10. CONSIDERACOES FINAIS

10.1. Aindicacéo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica da cotacao eletrénica constaréo de ata divulgada
no sistema eletrénico, sem prejuizo das demais formas de publicidade.

10.2. Divergéncias entre o detalhamento do(s) item(ns) constantes do Resumo do
Edital e o Termo de Referéncia, prevalecera o(s) do Termo de Referéncia, devendo
os fornecedores basearem seus lances e propostas neste, para efeito de
aceitabilidade.

Marituba, 29 de julho de 2025

Edson Ugulino Lima
Coordenador(a) da Cotacao
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

O presente termo visa estabelecer as especificacbes para contratacdo de
empresa especializada na prestacao de servicos de implantacéo de sistema de
gestao e controle de jornada de trabalho em plataforma web e mobile, hospedada
em data center da contratada, sob a forma de licenciamento de uso temporario,
compreendendo migracdo de dados, treinamento, customizacdo, manutencgao
corretiva e preventiva e suporte remoto, para o registro e o controle diario da
frequéncia de empregados e colaboradores, visando conferir maior eficiéncia aos
processos atualmente executados pela Coordenacdo de Administracdo e
desenvolvimento de Recursos e Humanos da Emater-PA.

21. JUSTIFICATIVA PARA A AQUISICAO

1.2-Auxiliar o controle de entrada e saida dos empregados, visando o efetivo
cumprimento de carga horaria.

1.3-Substituir o atual sistema de controle de jornada por outro que venha a suprir
as necessidades da Emater-PA, otimizando a forma de registro de frequéncia,
trazendo maior eficiéncia na coleta, emissao e o controle da frequéncia dos
empregados da Emater-PA, que na sua maioria séo realizados de maneira manual,
ficando sob a responsabilidade do Nucleo de Pessoal-NAP/CODES.

1.4-Ampliar os mecanismos de gestédo, evitando acordos informais, fornecendo
maior transparéncia, racionaliza¢cao administrativa.

1.5-Conferéncia individualizada de cada folha de ponto, verificando o efetivo
cumprimento da jornada;

1.6-Calculo manual das horas trabalhadas;

1.7-Fidedignidade dos registros, ndo havendo qualquer alteracdo dos dados
registrados.

1.8-Conferéncia mensal de relatorio para o desconto de faltas, atrasos e saidas

antecipadas injustificadas;

1.9-Encaminhamento mensal de relatério de horas extras, ocasionando o
pagamento no més subsequente ao realizado contrariando a legislagéo em vigor;
1.10-Reemisséo das folhas de ponto por perda ou extravio;

1.11-0O risco de falha humana no controle mensal.

1.12- Celeridade nas demandas Judiciais trabalhista, quanto a consulta das
frequéncias dos empregados, para subsidiar os processos judiciais.

1.13-0O sistema de gestdo e controle de jornada de trabalho, previsto na
Portaria n° 671 de 10 de dezembro de 2021 do Ministério do Trabalho e
Emprego, automatizard o controle de frequéncia dos empregados desta
Empresa, permitindo uma melhor administragdo e acompanhamento das
apuracbes da frequéncia, auxiliando no gerenciamento dos recursos
humanos, na reducéo de custos, na automatizacéo de tarefas repetitivas, na
seguranca e na democratizacdo das informacdes para todos os niveis da
hierarquia administrativa.


mailto:presidencia@emater.pa.gov.br

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Para ‘*‘

/ Vinculada a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Agropecuario e da Pesca — SEDAP
SOVERNO DO
Rodovia BR-316/Km 12 — Marituba-Para — Cep: 67.201-045 p y
EMATER-PARA Fone: (91) 3299-3400 / 3404 — E-mail: presidencia@emater.pa.gov.br ARA

CNPJ: 05.402.797/0001-77

1.14-A solucdo esperada devera ser capaz de promover a centralizacdo dos dados de
frequéncia dos empregados, contemplando todas as modalidades de regime de trabalho,
visando o controle da frequéncia dos empregados, por meio de autenticacdo de presenca
via dispositivos moveis ou computadores, compreendendo: cadastramento de dados dos
funcionérios; captura autenticada da presenca do funcionario com identificagédo de local, data
e horério; geracdo de base de dados centralizada; disponibilizacdo de informacfes para
apontamento de justificativas, homologacéo, processamento da folha de ponto e registros
historicos de controle de frequéncia.

2-OBJETO

2.1-Contratacdo de empresa especializada em sistemas de gestéo e controle de jornada de
trabalho de empregados, compreendendo a instalagédo e o fornecimento de equipamentos,
softawre, servigos gerais, treinamento e o suporte técnico, atendendo as necessidades da
Emater-PA: 1(um) Escritorio Central/Marituba, 12(doze) Regionais,144(cento e quarenta e
guatro) locais, 2(dois) Centros de treinamentos/Unidade Didadica de Braganca-UDB e
Unidade Didatica de Conceigdo deo Araguaia-UDC, 1(um) posto avancado de Castelo dos
sonhos e 1(um) posto na EMBRAPA, com o objetivo de otimizar as rotinas de administragéo
de pessoal, monitorando o fiel cumprimento da jornada de trabalho a que estdo os seus
empregados.

3-ESPECIFICACAO DO SERVICO

ITEM DESCRICAO UNIDADE QTE de empregados
RELOGIO DE Aplicativo mobile, | 1 Escritorio 1000
PONTO marcacao web. central/Marituba
ELETRONICO Software em 12 regionais
ISOFTWARE(gestdo | nuvem paragestdo | 144 locais
de ponto). do ponto 2 centros de

eletrénico, com treinamentos

suporte de equipe 1 polo da

especializada. embrapa.

Com geolocalizagéo

e cerca virtual.
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4-ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1 Requisitos técnicos dos servicos a serem disponibilizados pela CONTRATADA:

4.2-0 servico sera contratado na modalidade SaaS (Software as a Service).

4.3-Funcionar inteiramente em ambiente web, com sua tecnologia hospedada em
servidores externos e conectados a internet;

4.4-Estar em conformidade com a Lei n® 12.965/2014 — Marco Civil da Internet;

4.5-Estar em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados;
4.6-Utilizar banco de dados relacional SQL ou similar;

4.7-Ser compativel com o0s principais browsers existentes no mercado, como Mozilla
Firefox, Google Chrome e Safari;

4.8-Possuir manual/instru¢éo do usudério em portugués brasileiro;

4.9-Atender aos seguintes requisitos de qualidade, baseados na norma ABNT NBR
ISO/IEC 9126 — Engenharia de Software — Qualidade do Produto:

Usabilidade: O sistema devera apresentar facilidade para a compreensao dos conceitos,
aprendizado, uso e operagao;

Portabilidade: Ser compativel com o0s principais browsers existentes no mercado, como
Mozila Firefox, Google Crome e Safari;

Manutenibilidade: O codigo fonte do software devera ser bem estruturado e documentado
visando pouco esforco para fazer alteragBes corretivas, adaptativas e/ou evolutivas. Ndo
devem ser utilizados componentes proprietarios que nao possuam fontes disponiveis ou
requeiram licengas pagas para sua utilizagéo;

Confiabilidade: o sistema ndo devera apresentar falhas e se a mesma ocorrer devera ter
capacidade de recuperacéo de dados e manutencao do nivel de desempenho requerido.
4.10-0O software deve suportar criptografia, transa¢des seguras SSL,alto desempenho, alta
disponibilidade e redundancia de componentes a prova de falhas;

4.11-0 software deve ser desenvolvido por um Unico fornecedor, com integracao entre todos
0s modulos e prestacéo de servicos exclusiva da CONTRATADA.

4.12-0O nao atendimento as especificacdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia
implicara a desclassificacao da proposta apresentada;

4.13-As propostas serdo analisadas por equipe de técnicos da CONTRATANTE no
transcorrer do processo, para fins de verificacdo do atendimento as caracteristicas do
Sistema especificado neste Edital;

4.14-A falta de informagfes técnicas ou a incompatibilidade destas com as caracteristicas
especificadas implicaré a desclassificagdo da proposta.

5- ESPECIFICACOES FUNCIONAIS:

5.1-0O Sistema devera possuir 0s seguintes requisitos minimos:

5.2-Ser compativel com as especificacfes da Portaria/MTE n.°671, suas alteracfes e demais
normas complementares vigentes;

5.3-Possibilidade de customizagédo para o ambiente da EMATER-PA, em atendimento ao
Regimento Interno de Pessoal e ao Acordo Coletivo de Trabalho vigente;

5.4-Capacidade de registro do ponto via web (computadores e notebooks) através dos
principais navegadores, aplicativo mobile para registro individual (smartphones), aplicativo
mobile para registro coletivo (tablets) e comunicacdo com Registrador Eletrénico de Ponto-
REP.
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5.5-Fechamento da folha de ponto com controle de horas extras, descontos, atrasos e
faltas injustificadas;

5.6-Registro de frequéncia por meio de senha individual ou leitura facial, leitor de cédigo
QR e geolocalizacéo;

5.7-Assinatura eletrénica da folha de ponto digital pelo empregado para fechamento da
folha;

5.8-Disponibilizar perfil diferenciado para o controle dos administradores do sistema, setor
de recursos humanos, gestores e colaboradores;

5.9-Acompanhamento em tempo real dos batimentos;

5.10-Capacidade de operar off-line, para os aplicativos mobile;

5.11-Envio do comprovante de batimento via SMS e e-mail com capacidade de
armazenamento em nuvem por no minimo 05 (cinco) anos;

5.12-Tratamento e homologacg&o dos registros direto no sistema pelo gestor, incluindo o
abono de faltas e atrasos, horas extras, intrajornada e adicional noturno;

5.13-Devera possuir trava de acesso ao gestor e empregado apoés periodo definido pela
CONTRATANTE para ajuste e homologacao;

5.14-Validacdo do batimento em no méaximo 05 (cinco) segundos, para cada registro do
empregado;

5.15-Flexibilidade de alteracdes cadastrais por parte do RH das escalas e jornadas de
trabalho, conforme necessidade da Empresa;

5.16-Cerca eletronica de batimento individual e coletivo com alerta antifraude e
notificag6es de irregularidades, permitindo ao administrador & opgao de configurar
latitude, longitude e raio geogréfico para avaliar o registro de presenca,

5.17- Atualizacdo mensal pela contratante de cadastro de empregados com
ocorréncia de afastamentos, licencas, férias, jornada de trabalho diferenciada,
transferéncias e demissoes;

5.18-Parametrizavel, com definicdo de tolerancias, justificativas, horarios de
trabalho, feriados e pagamento de horario apés o horario obdecendo decretos
governamentais, termos celebrados entre empresa e sindicato.

5.19-Emisséo de relatério mensal detalhando a frequéncia dos empregados;
5.20-Emisséao de alertas avisando ao gestor a realizacéo de horas extra, banco de
horas, excesso de faltas nédo justificadas, empregados que, de férias ou em
afastamento estejam registrando suas frequéncias, dentre outros;

5.21-Alerta aos empregados quanto a impossibilidade de registro de frequéncia no
seu periodo de férias ou licencas;

5.22-Capacidade de gerenciamento de banco de horas entre meses subsequentes.
5.23-Painel de indicadores e relatérios de horas extras, absenteismo e demais
itens necessarios para o fiel acompanhamento da Diretoria Executiva e do recursos
humanos;

5.24-Acesso ao sistema via web para todos os empregados, com acesso por meio
de senha individual, para visualizagédo dos registros dos horérios de entrada e
saida, relatorios individuais e solicitacdo de ajustes, observando instrugao
normativa quanto o nimero de justificativas e abonos.

6-APLICATIVO MOBILE PARA REGISTRO DE PRESENCA EM DISPOSITIVOS
MOVEIS:

6.1. O Aplicativo mobile para registro de frequéncia em dispositivos moveis é
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composto de um programa instalado por meio das lojas de aplicativos dos fabricantes
que devera permitir que a CONTRATANTE configure a permissédo de registro de
presenca dos seus colaboradores e 0 acompanhamento de equipes em trabalho
externo e interno.

6.2. O Aplicativo devera apresentar as seguintes funcionalidades:

6.3-Permitir a marcacao do registro da presenca on- line e off- line;

6.4-Permitir a visualizacdo da localizacao (geolocaliza¢éo), por meio de um mapa,
quando efetuado o registro de ponto;

6.5-Permitir ao empregado ou colaborador consultar o histérico de registros de
presenca quando conectado;

6.6-Permitir a sincronizacao automatica ou manual dos registros realizados off line,
quando o acesso a internet for restabelecido;

6.7-Solicitacdo de ajustes de atrasos e faltas direto no aplicativo; observando a
Instrucdo normativa e legislacdo da Empresa.

6.8-Reconhecimento facial, quando efetuado o registro de frequéncia;

6.9-Permitir o registro de atividades e inclusdo de comentarios ao realizar o registro de
ponto;

6.10-Permitir o envio de mensagens do Gestor para os funcionarios e usuario de forma
instantanea.

6.11- A solucdo devera ofertar os aplicativos nativos nas duas principais plataformas de
mercado, sendo Android e IOS em versao igual ou superior a Android 7 e 10S 10.

7- TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

7.1-A transferéncia de conhecimento tem por objetivo demonstrar a utilizacdo do
sistema e as funcionalidades do software envolvido na solucdo, de acordo com as
especificacdes contidas neste Termo de Referéncia;

7.2. Atransferéncia de conhecimento devera ocorrer imediatamente apos o inicio da
implantacdo da solucdo no ambiente da CONTRATANTE e devera conter carga
horaria compativel com seu conteldo;

7.3. A transferéncia de conhecimento devera ser ministrada em lingua péatria
(portugués) e contemplara o fornecimento de prospectos de orientagdo e manuais
para utilizacao do sistema e suas funcionalidades;

7.4. A transferéncia de conhecimento no uso do software (web e mobile) devera
abranger, no minimo, as seguintes atividades:

7.5-Demonstracdes préaticas abordando conceitos gerais da utiliza¢do da solucao;
7.6-Procedimentos de operacao;

7.7-Modos de operacéo;

7.8-Aulas préticas contemplando o uso do sistema.

7.9- A critério da CONTRATANTE, a transferéncia de conhecimento devera ser
ministrada em turmas alternadas a fim de manter a perenidade dos seus servigos
gue sao operacionalizados pelos participantes.

7.10- A transferéncia de conhecimento devera ser executada preferencialmente
dentro do horario que compreende entre 08:00 as 12:00h e das 13:00 as 16:00h,
de segunda- feira a sexta-feira, exceto feriados.
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7.11-A CONTRATADA devera providenciar as configuracbes necessarias a
transferéncia de conhecimento aos empregados que gerenciarao o sistema de ponto
eletrbnico;

7.12-Todo o material didatico e demais acessorios necessarios a transferéncia

de conhecimento deveréo ser fornecidos pela CONTRATADA;

7.13- A CONTRATADA devera disponibilizar, para prestacédo dos servicos, de acordo
com o especificado neste termo, profissional (ais) com perfil técnico adequado as
atividades previstas, com técnicos treinados pela CONTRATADA para a operacao
e configuracdo de todos os componentes ofertados;

7.14- A CONTRATADA deveré indicar profissional responsavel pela equipe técnica
gue prestara os servicos. O profissional responsavel técnico devera possuir
formacao superior ou especializacdo em areas de Tecnologia da Informacao;
7.15-A comprovacéao das qualificacBes exigidas devera se dar com apresentacao
de Certificado emitido por Entidade de Ensino Reconhecida pelo MEC — Ministério
da Educacéo e Cultura;

7.16-Seréo permitidos certificados emitidos por Entidades Internacionais, desde
gue atendidos os requisitos contidos na Resolucéo n° 03, de 22 de junho de 2016,
do Conselho Nacional de Educacéao;

7.17-0(s) profissional (ais) listado(s) devera(do) compor os quadros funcionais
permanentes da proponente no momento da contratagéo, cujos documentos de
comprovacao deverao ser apresentados para assinatura do contrato.

7.18-A transferéncia de conhecimento durara o tempo suficiente para conclusao
total da implantacéo da solucdo no ambiente da CONTRATADA.

7.19-A CONTRATANTE poderd, a seu critério, em qualquer tempo, formalizar
justificativa solicitando a substituicdo total ou parcial da equipe apresentada, caso
venha a ser constatado pela CONTRATANTE que a equipe disponibilizada, total ou
parcialmente, ndo detém os conhecimentos técnicos necessarios;

7.20-A CONTRATANTE fica responsavel por indicar os empregados para compor a
turma a ser treinada pela CONTRATADA.

7.21-A CONTRATANTE daré as condi¢des de infraestrutura fisica e logistica para a
transferéncia de conhecimento

8- IMPLANTACAO E CONFIGURACAO DO SISTEMA

8.1-O sistema de gestdo e controle de jornada de trabalho deverd ser disponibilizado e
devidamente configurado pela CONTRATADA, de acordo com as orienta¢cfes do Edital, nos
guantitativos, locais (em anexo) e prazo indicado pelo CONTRATANTE, responsabilizando-
se pela integridade dos equipamentos utilizados para este fim;

8.2-Devera compreender a execucao de todos os servicos profissionais necessarios ao
completo funcionamento do sistema, a citar especialmente:

8.3-Servicos de configuracdo, customizacdo, interligacdo e testes, de modo que fiqguem
totalmente funcionais e disponiveis no ambiente da CONTRATANTE.

8.4-Avaliar todas as etapas, entregas e decisbes tomadas durante a implantacdo a serem
realizados no ambiente da CONTRATANTE, garantindo o sucesso do projeto, na sua
qualidade e longevidade;
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8.5-A prestacdo dos servicos de que trata este item devera ser executada
preferencialmente dentro do horério que compreende entre 08:00 as 12:00h e das
13:00 as 16:00h, de segunda- feira a sexta-feira, exceto feriados.

9- DA DOCUMENTACAO

9.1. A documentagdo a ser entregue 8 CONTRATANTE devera abranger todos 0s insumos
necessarios ao acompanhamento dos trabalhos de instalacdo e testes da CONTRATADA,
redigidos em portugués, fisico e/ou digital;

9.2. Durante a vigéncia da garantia contratual, a CONTRATADA devera prestar servicos de
atualizag@o, manutencao preventiva e corretiva do software, sem qualquer custo adicional
para a CONTRATANTE, de forma a garantir o pleno funcionamento da solugéo.

10- OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1-Acompanhar todo o processo de implantacdo do sistema de gestdo e controle
de jornada de trabalho, tais como:

10.2-Indicar a CONTRATADA as unidades de onde o sistema sera acessado,
conforme anexos;

10.3-Indicar os empregados da CONTRATANTE que atuardo como gestores e
demais perfis aplicaveis do sistema de controle eletrdnico de frequéncia;
10.4-Definir e aprovar o layout dos relatérios gerados pelo software;

10.5-Verificar a infraestrutura de eletricidade, de rede de dados e 0s equipamentos
utilizados pelos empregados;

10.6-Exigir o fiel cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA.

11- OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1-Entregar o Sistema de controle de jornada de trabalho, devidamente
configurado, bem como das licencas de uso do sistema, com capacidade de
operar nos locais indicados nos anexos do Termo de Referéncia;
11.2-Customizar ou personalizar o sistema de controle de jornada de trabalho,
forma a aderir aos processos administrativos, operacionais e gerenciais da
contratante.

11.3-Responsabilizar-se, durante a vigéncia do contrato, pelo planejamento,
configuracéo, atualizagéo de versdes, otimizagdo de desempenho, correcdo de
falhas de funcionamento, ajustes de configuracdo e elaboracao, e entrega da
documentacdo completa da solucgéo;

11.4-Indicar o responsavel pela realizacdo da transferéncia de conhecimento,
certificando-se quanto a capacidade pedagdgica e técnica;

11.5-Acatar as orientagcbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamacdes formuladas;

11.6-Manter, durante toda a execugéo do contrato, as condi¢des de habilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitacao;
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11.7-Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que a envolvam, independentemente de solicitacéo;

11.8-Tratar com sigilo e confidencialidade e n&o fazer uso comercial de quaisquer
informacbes, dados, processos, férmulas, codigos, modelos, diagramas e
dispositivos relativos aos servigos contratados, utilizando-os exclusivamente para as
finalidades previstas neste Termo de Referéncia, ndo podendo revela-los ou facilitar
sua revelacao a terceiros;

11.9-Responsabilizar-se pela divulgacdo ndo expressamente autorizada pela
CONTRATANTE ou pelo uso indevido de qualquer informagéo relativa ao objeto
contratado;

11.10-A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros por acao
ou omissado de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos servicos,
mesmo que fora do exercicio das atribuicdes previstas no contrato;
11.11-Responsabilizar-se pela divulgacdo ndo expressamente autorizada pela
CONTRATANTE ou pelo uso indevido de qualquer informacéao relativa ao objeto
contratado;

11.12-A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patrimonio da CONTRATANTE ou de terceiros por acao
ou omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos servicos,
mesmo que fora do exercicio das atribuicbes previstas no contrato;

11.13-Os empregados da CONTRATADA, por estarem alocados na execucao dos
servicos, embora sujeitos as normas disciplinares ou convencionais da
CONTRATANTE, nao terdo qualquer vinculo empregaticio com esta;

11.14-Todas as obrigacdes tributarias, trabalhistas e sociais da CONTRATADA e de
seus empregados serdo de inteira responsabilidade desta;

11.15-A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir ou refazer, no todo ou em
parte, o objeto da contratacdo em que se verificarem imperfeicdes, vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes dos testes e operacdo contratual do sistema, ou por
exigéncia do 6rgdo fiscalizador, que |he assinara prazo compativel com as
providéncias ou reparos a realizar;

11.16-A CONTRATADA nédo poderd subcontratar, ceder ou transferir, total ou
parcialmente, o objeto contratado;

11.17-A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico através de telefone, e-
mails e chat, disponivel diariamente, de segunda a sexta-feira no horario comercial, a fim de
receber as demandas advindas da utilizacdo do objeto contratado no ambiente da
CONTRATANTE;

11.18-0 prazo de resposta e solucao de problemas de grau leve e médio sera de

até 24 horas e grau alto e critico de até 8(oito) horas.

12- CONDICOES DE ENTREGA E DE RECEBIMENTO

12.1-Na data da assinatura do contrato, a licitante adjudicataria devera encaminhar, para o
local indicado pela CONTRATANTE, equipe técnica responsavel, a fim de que, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sejam iniciados a instalacdo das aplicacBes e configurado o
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sistema operacional e seus drivers.

12.2-A CONTRATADA realizard demonstracao do funcionamento do sistema de
gestao e controle de jornada de trabalho, em ambiente teste, para fins de
verificacdo da conformidade das caracteristicas técnicas, com as especificacdes
deste Termo de Referéncia;

12.3-A analise técnica da amostra compreendera a verificacdo do atendimento das
especificacdes técnicas exigidas no termo de referéncia;

12.4-A ordem de execucao sera de um registro por empregado credenciado,
perfazendo-se o0s registros de entrada, saida e intrajornada.

12.5-Os dados do registro armazenados no sistema deverao conter todas as
caracteristicas técnicas e funcionais.

13- DO PROJETO DE IMPLANTACAO DO SISTEMA

13.1 Apoés validacdo da demonstracdo do funcionamento do sistema de gestédo e
controle de jornada de trabalho, a CONTRATADA tera até 15 (quinze) dias Uteis a
contar da data da assinatura do contrato para entregar o projeto de implantacdo do
sistema, levando em consideracao os seguintes prazos:

13.2 Nos primeiros 30 (trinta) dias a partir da assinatura do contrato, devera ser
concluida a fase de integracao de dados e inicio da implantacdo do sistema para um
grupo de até 20% (vinte por cento) dos empregados e treinamento das
funcionalidades bésicas e necessarias para inicio da operacdo (ex. Registrar
frequéncia, cadastrar dispositivos, revisar folha para inconsisténcias, confirmacao
em duas etapas entre outras);

13.3 No segundo més ap0s a contratacdo devera ser concluido as configuracdes e
parametrizacdes de regras de calculo, entre outras, de acordo com a necessidade
da CONTRATANTE, suas normas internas e Acordo Coletivo de Trabalho;

13.4 No terceiro més, o aumento gradativo na quantidade de empregados até o total
de 100% (cem por cento) e o treinamento de funcionalidades avangadas do sistema,;
13.5 No inicio do quarto més, o sistema devera estar totalmente parametrizado e
disponivel para 100% (cem por cento) dos empregados em todas as suas
modalidades de registros contratadas.

14- DA MANUTENCAOQO EVOLUTIVA

14.1 Consistem em garantir a evolucdo do sistema, caracterizada pelo
desenvolvimento das novas funcionalidades ajustando, gerando e criando
aplicagbes que atendam as Normas Legais e da Fiscalizacdo do Trabalho e
necessidades futuras da CONTRATANTE.
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15- MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DO SISTEMA

15.1 Denomina-se servigo de manutencao preventiva, o conjunto de procedimentos
destinados a prevenir e evitar a ocorréncia de falhas funcionais e paralisacdes do
sistema, através de ajustes e melhorias em funcionalidades visando torna-las mais
rapidas, seguras e funcionais, sem custo adicional para a CONTRATANTE;

15.2 Denomina-se aqui, manutencao corretiva de sistemas, a correcao das falhas
apresentadas pelo sistema e/ou funcionalidade, de modo a possibilitar o seu
retorno ao funcionamento normal, sem custo adicional para a CONTRATANTE;
15.3 A CONTRATADA devera apresentar as manutengdes preventivas e corretivas
solicitadas pela contratante no prazo de até 02 dias para as demandas impeditivas
e até 8 dias para as demais, contados a partir da solicitacdo formal da demanda.
15.4 No caso de o prazo definido ndo ser cumprido, o motivo e a justificativa do
atraso devem ser registrados e a CONTRATANTE notificada, para negociacao de
novo prazo, podendo incorrer em san¢cdes a CONTRATADA.

15.5 Além das atividades acima descritas a serem executadas, atendendo a
requisicdes especificas, a CONTRATADA devera prestar servicos de manutencao
de carater operacional, destinados a manter o sistema operacionalmente ativo
dentro dos parametros técnicos estabelecidos.

16- DO PAGAMENTO

16.1 A CONTRATADA devera enviar a Nota Fiscal referente a prestacao do servico
seguida de relatério mensal em anexo, que deverao ser devidamente atestados pelo
gestor do contrato, indicando e registrando o nimero de licencas em uso e seu
respectivo valor mensal;

16.2 O pagamento sera procedido apos apresentacdo da Nota Fiscal faturada,
protocolada e devidamente conferida e atestada pelo gestor do Contrato, contando-
se o0 prazo de 30 (trinta) dias.

16.3 O pagamento fica condicionado & comprovacdo de que a CONTRATADA se
encontra adimplente com a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal.

16.4 A contratada devera anexar a Nota Fiscal da fatura, os seguintes documentos,
com data de validade atualizada:

| — Certiddo Negativa de Débito do INSS;

Il — Certiddo Negativa de Débito FGTS;

Il —Certiddo Negativa atualizada de Débito junto a Fazenda Federal, Estadual e
Municipal.

IV — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

16.5 A néo apresentacdo dos documentos acima elencados podera ensejar a

falta do pagamento do més;

16.6 A emisséo antecipada do documento fiscal ndo implicard adiantamento para
pagamento da obrigacao;
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16.7 Havendo erro na NOTA FISCAL a mesma sera devolvida a8 CONTRATADA;
16.8 Qualquer irregularidade que impeca a liquidagdo da despesa sera comunicada
a CONTRATADA, ficando o pagamento pendente até que se providenciem as
medidas saneadoras, ndo acarretando onus para a EMATER-PA;

16.9 Os acréscimos ou supressfes que porventura venham a ocorrer, nao
excederao aos limites estabelecidos no inciso 8 1°, do artigo 81, da Lei 13.303/16;
16.10 Na hipdtese de renovacgao do contrato ou em caso de aditivo, o reajuste
ocorrera com base na variacdo do INPC (indice Nacional de Precos ao
Consumidor) no periodo de um ano antes, contando a partir da data limite da
apresentacao da proposta.

17- ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

17.1 A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por empregado
designado pela CONTRATANTE.

17.2 A execucdao dos servicos do presente contrato estardo sujeitos a mais ampla
e irrestrita fiscalizacdo por parte da EMATER-PA, que exercerd, diretamente ou
através de terceiros para tanto credenciados, a fim de:

Exigir que a CONTRATADA execute os trabalhos em restrita obediéncia ao
contido na Proposta, Normas, Especificacfes e Contrato.

18- GARANTIA DE FUNCIONAMENTO

18.1 O sistema de gestdo e controle de jornada de trabalho devera apresentar
garantia de funcionamento, em conformidade com o descrito a seguir:

18.2 Todos o0s componentes serdo garantidos na totalidade de seu
funcionamento;

18.3 A CONTRATADA deveréa corrigir, sem 6nus adicionais, qualquer erro ou
defeito, que nao estiver de acordo com 0s requisitos acordados, durante o periodo
de vigéncia do contrato;

18.4 Sao consideradas obrigagbes decorrentes da garantia de funcionamento, no
que se refere aos aplicativos e servi¢cos da implantagédo, eventuais corre¢des de
problemas relativos a defeitos (bugs etc.), bem como o fornecimento de todas as
corregcbes e evolugbes de softwares (patches, novas versbes etc.) tornadas
disponiveis no mercado;

18.5 A CONTRATADA devera prover, sem 6nus adicionais, toda e qualquer
atualizacdo pertinente aos produtos de software, durante a vigéncia do contrato;
caso a disponibilizacdo de tais versdes ocorra durante o periodo da vigéncia do
contrato;

18.6 A CONTRATADA devera informar formalmente e encaminhar a area de
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Tecnologia, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, apés sua liberacdo ao
mercado, as novas versdes ou atualizagdes do software contratado, devidamente
acompanhadas das licencas de uso;

18.7 A critério da Area de Tecnologia da CONTRATANTE, a CONTRATADA fica
obrigada a colocar a disposicdo apds solicitacdo, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, equipe técnica capacitada a auxiliar seus empregados
para efetuar atualizacdo das versdes dos produtos contratados e previamente
instalados, nos locais indicados nos Anexos.

18.8 A CONTRATADA fica obrigada, conforme orientacéo e interesse das Areas
de Gestdo de Pessoas e Tecnhologia, a detalhar, explicitar e repassar todo o
conhecimento técnico utilizado na atualizacao das versdes dos produtos, em seu
ambiente de execucao.

19- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1 A disciplina das infracdes e san¢fes administrativas aplicaveis no curso do
processo e da contratacao € aquela prevista no termo e na legislacao correlata.

20- PROPOSTA

20.1 No ato de formalizacdo da proposta, as empresas deveram apresentar
planilha de custos e formacéo de precos, com base nos Anexos, por quantidade
de colaboradores ativos, observando-se a legislacao vigente para a cotacdo, sob
pena de desclassificagéo.

20.2 A proposta devera observar o valor unitario por colaborador, treinamento da
equipe no ambiente da CONTRATANTE, taxa de implantacdo e customizacdo do
sistema e quaisquer outros valores que compreenda o valor total do contrato;

VALOR VALOR
Ne DESCRIGAO QUAN UNITARIO MENSAL
T.
01 Implantac&o do sistema R$ 0,00 oekkk

Customizacao para o ambiente da
02 CONTRATANTE R$ 0,00 ko
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03 Transferéncia de conhecimento 01 R$ 0,00 Fokkkok
(Treinamento).

Locacédo e manutencao do Sistema de
Gestéo e Controle de Jornada por Licenca
04 e Usuério Cadastrado. R$ 0,00 R$ 0,00

20.3 O reajuste sera realizado a cada 12 (doze) meses, com base no indice de
reajuste do INPC,;

20.4 A data base de reajuste adotada sera o primeiro dia do més da apresentacao
da proposta e dos documentos de habilitacéo;

20.5 Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATANTE por conveniéncia, podera
solicitar customizacdes do sistema, a qual devera ser fornecido o orcamento em
horas pela CONTRATADA no prazo maximo de 10 (dez) dias, que seguira para
aprovacdo da CONTRATANTE;

20.6 Em caso da impossibilidade do fornecimento da customizagéo, a
CONTRATADA deveré formalizar justificativa no mesmo periodo.

21- DA VIGENCIA DO CONTRATO

21.1-Diante da natureza da contratacdo, a vigéncia contratual devera ser de 1 (ano),
podendo ser prorrogado ou ndo por mais 12 meses, através de termo aditivo ao contrato.

Marituba(PA), 07 de marco de 2025.

Leda Chaves

Coordenadora de Adm. E Des. De Recursos Humanos
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ANEXO I

MAPA DE RISCOS

Dados do Processo:

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em sistemas de gestéo e controle de jornada de
trabalho dos empregados desta Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural-
EMATER-Pa.

N° do Processo:

Fase de Analise:

x | Planejamento da Contratacéo e Selecéo do Fornecedor Licitagdo, Implantagdo de servico.

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E SELECAO DO FORNECEDOR

Risco 01: ‘ Levantamento inadequado dos itens que compdem 0s Sservicos

Probabilidade: | Baixa Média A
Impacto: Baixo D Médio D Alto

Dano(s): Prestacdo de servicos incompletos, ndo alcangando todas as necessidades e resultados pretendidos.

Responsavel:
Acéo(des) Preventiva(s): Verificaclo e eventual adequacéo das especificacdes por ocasido
da elaboracdo do Termo de Referéncia.

Elaborador do Termo de
Referéncia.

Acé&o(des) de Contingéncia: Avaliar o grau de inadequacdo e decidir sobre a eventual Responsavel:
rescisdo contratual, fazendo as correcdo para um novo processo licitatério.

Fiscal de contrato

Risco 02: Auséncia de informacBes/conhecimento atualizado sobre o servico e o mercado (novas normas,
metodologias, tecnologias).

Probabilidade: Baixa D Média D Alta

Impacto: ‘ X ‘Baixo ’ ‘Médio ‘ ‘Alto

Dano(s): Risco de contratagdo de servicos com tecnologia ultrapassada.

Acéo(8es) Preventiva(s): Avaliar especifica¢fes de outras contratagcBes governamentais Responsavel:

similares.
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Equipe de Planejamento da
Contratacéo

Acédo(des) de Contingéncia: Constatando a risco que se deseja evitar, avaliar a Responsavel: o
N .. ~ P . - ~ Elaborador do termo de referéncia.

vantajosidade de suspender a licitacdo até que o conhecimento/informacg&o possa ser

Elaborador do termo de referéncia adequadamente obtido.

Risco 03: ‘ Quantitativo em excesso ou menor.

Probabilidade: Baixa | Media A
Impacto: D Baixo Médio D Alto

Dano(s): Frustrar a contratacdo plena da solugdo. Nao h& dano quanto a quantitativos em excesso, pois a licitacao sera por
registro de prego.

Acdo(des) Preventiva(s): Analise no relatdrio analitico, na relagdo nominal e atengdo ao Responsavel:
Plano de Cargos da empresa Elaborador do termo de referéncia

Acé&o(6es) de Contingéncia: Na hipotese de quantidades insuficientes, refazer a licitagdo. Responsavel:

Elaborador do termo de referéncia

Risco 04: ‘ Erro no endereco e geolocalizagdo.

Probabilidade: Baixa | media - |ata
Impacto: D Baixo Médio D Alto

Dano(s): Atraso na conclusdo do processo, necessidade de reavaliacdo das especificacfes e requisitos, necessidade de
readequar prazos.

Aco(bes) Preventiva(s): Solicitar atualizac&o de endereco. Responsavel:

Elaborador do termo de referéncia

Acdo(6es) de Contingéncia: Aumentar prazo de implantacdo. Responsavel:

Elaborador do termo de referéncia

Risco 01: Risco de demora da andlise pela area juridica e adequagdes ou recomendagdes ao edital,
provenientes da analise da referida area

Probabilidade: D Baixa Média E Alta

Impacto: DBaixo ’ ‘Médio ‘ X ‘Alto

Dano(s): Prejuizo na contratacdo dentro dos prazos previstos para evitar descontinuidade dos servicos.

Acédo(des) Preventiva(s) Articular previamente com o setor juridico, priorizando a analise ‘ Responsavel:
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deste processo.

Assessor juridico

Acédo(des) de Contingéncia: Revisar os documentos de acordo com as recomendacfes
solicitadas pela CONJUR.

Responsavel:

Equipe de Planejamento da
Contratacéo

Risco 02:

‘ Risco de impugnacdes ao Edital apds o lancamento para o mercado

Probabilidade:

D Baixa Média
D Baixo D Médio

Impacto:

Alta
Alto

Dano(s): Atraso no processo, necessidade de revisar/refazer documentacdo

Acé&o(des) Preventiva(s): Produzir minutas e documentos de acordo com préticas usuais e
modelos de execucdo.

Responsavzel:

Equipe de Planejamento da
Contratacdo

Acéo(des) de Contingéncia:

Corrigir o edital, documentos anexos que se fizerem necessarios e iniciar nova licitagdo.

Responsavel:

Equipe de Planejamento da
Contratacéo

Risco 03: ‘ Atraso no inicio da prestacéo do servico

Probabilidade:

E Baixa D Média
D Baixo ’

Impacto: ‘ Médio

Alta
Alto

Dano(s): Indisponibilidade dos servigos contratados

Acé&o(des) Preventiva(s): Estabelecer cronograma de inicio das atividades

Responsavel:

Fiscal do contrato

Acéo(des) de Contingéncia: Executar multas e demais dispositivos de punicao a empresa
contratada

Responsavel:

Fiscal do contrato

Risco 04: ‘ Execucéo inadequada do servigo

Probabilidade: \ \ Baixa

Média
D Baixo

Impacto:

Alta

Alto

Médio
Dano(s): Prejuizo a disponibilidade de servigos.
Néo apresentar qualidade dos servigos compativel com o objeto contratado.
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Acédo(6es) Preventiva(s): Acompanhar o atendimento progressivo dos niveis de servigo
durante o periodo de adaptacéo.

Realizar gestdo técnica durante as atividades executadas, melhorando o processo
continuamente.

Responsavel:
Fiscal do Contrato e Equipe
de Fiscalizacdo

Acdo(des) de Contingéncia: Realizar os ajustes de nivel de servigo previstos em contrato.
Executar multas e demais dispositivos de puni¢cdo a empresa contratada.

Responsavel:

Fiscal do Contrato e Equipe
de Fiscalizacdo

4. Responséaveis pela elaboracdo do Mapa de Riscos:

a abaixo:

Declaro, para devidos fins, que a Coordenacdo de Administracdo de Desenvolvimento de
Recursos Humanos, é responsavel pela elaboracgéo do presente documento, através do seu representante

LEDA CHAVES

Coordenadora de Administracéo de Desenvolvimento Recursos Humanos

Marituba(PA): 7 de marco de 2025
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ANEXO 1l

MINUTA DE CONTRATO N° XXX/2025

CONTRATO DE CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA, QUE ENTRE
SI CELEBRAM A EMPRESA DE
ASSISTENCIA TECNICA E EXTENSAO
RURAL DO ESTADO DO PARA E A
EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

Pelo presente instrumento, de um lado a EMPRESA DE ASSISTENCIA TECNICA E
EXTENSAO RURAL DO PARA - EMATER, pessoa juridica de direito privado, com sede na
Rodovia Br 316 km 12, Marituba — Para, Cep 67.200-970, inscrita no CNPJ sob o n°
05.402.797/0001-77, neste ato representado por sua Presidente a SR. JONIEL VIEIRA DE
ABREU, Ordenador de despesas, designado pelo Decreto Publicado no Diario Oficial do
Estado do Para de N° 35.282, de 08 de Fevereiro de 2023, brasileiro, casado, advogado,
residente e domiciliado na Travessa Mauriti, 3275, Apartamento 1103, Bairro do Marco, cidade
de Belém/PA, portador do CPF n°. 645.240.862-34 e C.l. n°. 3318153-PC/PA, doravante
denominada CONTRATANTE e a Empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CNPJ:
XX XXX XXXIXXXX-XX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXXXXKXK — XXXXXX — XXXXXX—
XX, CEP: XX.XXX-XXX, neste ato representada pela Sra. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
portadora da Carteira de Identidade n°® XXXXXXX-XXX-XX e CPF/MF. n°® XXX XXX.XXX-XX,
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente Contrato de Aquisicao,
decorrente do COTACAO/DISPENSA ELETRONICA N° 001/2025, tudo de conformidade com
as regras estipuladas na Lei n® 13.303/2016, Decreto n°® 2.787/2022, Regulamento Interno de
Licitacbes e Contratos da EMATER/PA-RILC e demais legislacdo correlata, mediante as
clausulas e condicdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1. Contratacao de empresa especializada em sistemas de gestéo e controle de jornada de
trabalho de empregados, compreendendo a instalacdo e o fornecimento de
equipamentos, softawre, servicos gerais, treinamento e o suporte técnico, atendendo as
necessidades da  Emater-PA:  1(um)  Escritorio  Central/Marituba,  12(doze)
Regionais,144(cento e quarenta e quatro) locais, 2(dois) Centros de treinamentos/Unidade
Didadica de Braganca-UDB e Unidade Didatica de Concei¢édo deo Araguaia-UDC, 1(um) posto
avancado de Castelo dos sonhos e 1(um) posto na EMBRAPA, com o objetivo de otimizar as
rotinas de administracdo de pessoal, monitorando o fiel cumprimento da jornada de trabalho
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a que estao os seus empregados.
CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E CREDITOS ORCAMENTARIOS

2.1. O valor global do presente contrato importa em R$ 37.163,76 (trinta e sete mil, cento e
sessenta e trés reais, e setenta e seis centavos).

2.2. As despesas decorrentes da Aquisicdo dos servi¢cos contratados correrdo por conta da
seguinte disponibilidade orgcamentaria:

= Programa: 1258 — Economia Sustentavel

= Projeto Atividade: 2256-C — Implementacdo das Unidades de ATER.
= P.I: 2080002256C.

» Fonte de Recursos: 01.501.0000.61 — Recurso Proprio

= Elemento de Despesa: 339040 — Aquisicdo de Software

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Para garantir o cumprimento do presente contrato, a CONTRATANTE se obriga a:

3.1. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste instrumento;

3.2. A CONTRATANTE exercera fiscalizagcdo sobre a execucao do contrato, ficando a
CONTRATADA obrigada a facilitar o exercicio deste direito;

3.3. Fica designado para o servico de Acompanhamento e Fiscalizagcdo o senhor (a)
XXX XKXXXKXXXXXXXXXXXXX matricula funcional n° XXXXXXXX supervisionar e
denunciar quaisquer irregularidades constatadas, emitir o laudo conclusivo sobre o objeto do
presente instrumento, bem como atestar os documentos da despesa, quando comprovada a
fiel e correta execucgéo do servigo para fins de pagamento das suas respectivas da EMATER-
PA como responsaveis pelo acompanhamento da execucdo do contrato em questdo, nos
termos da disposi¢do contida na Lei n° 13.303/2016, Decreto n° 2.787/2022, Regulamento
Interno de Licitagbes e Contratos da EMATER/PA-RILC e demais legislacao correlata.

3.4. A presenca da fiscalizagdo ndo atenua a responsabilidade da CONTRATADA.
3.5. Cabem ao responsavel pela fiscalizacao o registro em relatorios de todas as ocorréncias

e deficiéncia porventura existentes na prestacéo dos servi¢cos contratados e encaminhar copia
a CONTRATADA para a imediata correcao das irregularidades apontadas;
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3.6. Acompanhar todo o processo de implantacao do sistema de gestao e controle de jornada
de trabalho, tais como:

3.7. Indicar a CONTRATADA as unidades de onde o sistema sera acessado, conforme
anexos;

3.8. Indicar os empregados da CONTRATANTE que atuardo como gestores e demais perfis
aplicaveis do sistema de controle eletrénico de frequéncia,

3.9. Definir e aprovar o layout dos relatérios gerados pelo software;

3.10. Verificar a infraestrutura de eletricidade, de rede de dados e os equipamentos utilizados
pelos empregados;

3.11. Exigir o fiel cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacbes da CONTRATADA, além de outras previstas neste contrato e na
legislag&o pertinente, as seguintes:

4.1. Entregar o Sistema de controle de jornada de trabalho, devidamente configurado, bem
como das licencas de uso do sistema, com capacidade de operar nos locais indicados nos
anexos do Termo de Referéncia;

4.2. Customizar ou personalizar o sistema de controle de jornada de trabalho, forma a aderir
aos processos administrativos, operacionais e gerenciais da contratante.

4.3. Responsabilizar-se, durante a vigéncia do contrato, pelo planejamento, configuracao,
atualizacdo de versdes, otimizacdo de desempenho, correcdo de falhas de funcionamento,
ajustes de configuracao e elaboracéo, e entrega da documentacao completa da solucao;

4.4. Indicar o responsavel pela realizacdo da transferéncia de conhecimento, certificando-se
guanto a capacidade pedagdgica e técnica;

4.5. Acatar as orientacbes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes
formuladas;

4.6. Manter, durante toda a execucédo do contrato, as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitagéo;
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4.7. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
a envolvam, independentemente de solicitagéo;

4.8. Tratar com sigilo e confidencialidade e nao fazer uso comercial de quaisquer informacgoes,
dados, processos, férmulas, codigos, modelos, diagramas e dispositivos relativos aos servicos
contratados, utilizando-os exclusivamente para as finalidades previstas neste Termo de
Referéncia, ndo podendo revela-los ou facilitar sua revelacao a terceiros;

4.9. Responsabilizar-se pela divulgacéo nao expressamente autorizada pela CONTRATANTE
ou pelo uso indevido de qualquer informagéo relativa ao objeto contratado;

4.10. A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patriménio da CONTRATANTE ou de terceiros por acao ou
omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos servicos, mesmo que
fora do exercicio das atribui¢cdes previstas no contrato;

4.11. Responsabilizar-se pela divulgacdo ndo expressamente autorizada pela
CONTRATANTE ou pelo uso indevido de qualquer informagéo relativa ao objeto contratado;

4.12. A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios
eventualmente causados ao patrimonio da CONTRATANTE ou de terceiros por agao ou
omissao de seus empregados ou prepostos, na area de prestacdo dos servicos, mesmo que
fora do exercicio das atribui¢cdes previstas no contrato;

4.13. Os empregados da CONTRATADA, por estarem alocados na execuc¢ao dos servicos,
embora sujeitos as normas disciplinares ou convencionais da CONTRATANTE, néo terédo
qualquer vinculo empregaticio com esta;

4.14. Todas as obrigacdes tributarias, trabalhistas e sociais da CONTRATADA e de seus
empregados serdo de inteira responsabilidade desta;

4.15. A CONTRATADA ficara obrigada a reparar, corrigir ou refazer, no todo ou em parte, o
objeto da contratacdo em que se verificarem imperfei¢cdes, vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes dos testes e operagdo contratual do sistema, ou por exigéncia do Orgao
fiscalizador, que Ihe assinara prazo compativel com as providéncias ou reparos a realizar;

4.16. A CONTRATADA néo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o
objeto contratado;

4.17. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico através de telefone, emails e
chat, disponivel diariamente, de segunda a sexta-feira no horario comercial, a fim de receber
as demandas advindas da utilizagao do objeto contratado no ambiente da CONTRATANTE;
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4.18. O prazo de resposta e solugéo de problemas de grau leve e médio sera de até 24 horas
e grau alto e critico de até 8(oito) horas.

CLAUSULA QUINTA — DO CONTRATO

5.1. O contrato a ser firmado, tera a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo se houver interesse da Administracéo,
tendo validade e eficécia legal apds a publicacdo do seu extrato no Diario Oficial do Estado.

5.2. ACONTRATADA devera comparecer para firmar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias
(teis, contados da data da convocacao.

5.3. Como condi¢cdo para celebracdo do Contrato, a CONTRATADA devera manter as
mesmas condi¢cdes de habilitacdo exigidas na licitacao.

5.4. Na hipotese de a adjudicataria ndo atender a condicdo acima ou recusar a assinar o
Contrato e ndo apresentar justificativa a Administragdo convocara a segunda empresa
classificada e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacéo, obedecido ao disposto nos
incisos XXII e XXIII, do art. 11, do Decreto n.° 3.555/2000, alterado pelo Decreto n.° 3.693 de
20.12.2000 e § 2°, do Art. 64, da Lei n.° 8.666/93.

5.5. Pela inexecucdo total ou parcial do Contrato a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar ao contratado as san¢des de que tratam os Arts. 86 a 88, da Lei n.° 8.666/93,
além da multa de 0,5% (meio por cento) ao dia sobre o sobre o valor correspondente a
contrapartida, sem justa causa, a contratada ndo cumprir as obrigacdes assumidas ou cumpri-
las em desacordo com o estabelecido no Edital, até o maximo de 10 (dez) dias, quando, entdo
incidird em outras cominacdes legais.

CLAUSULA SEXTA - DO LOCAL DE ENTREGA/OU REALIZACAO DOS SERVICOS.

6.1. Na data da assinatura do contrato, a licitante adjudicataria devera encaminhar, para o
local indicado pela CONTRATANTE, equipe técnica responsavel, a fim de que, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sejam iniciados a instalacdo das aplicacdes e configurado o
sistema operacional e seus drivers.

6.2. A CONTRATADA realizard demonstracdo do funcionamento do sistema de gestéo e
controle de jornada de trabalho, em ambiente teste, para fins de verificagcdo da conformidade
das caracteristicas técnicas, com as especificacdes deste Termo de Referéncia,;
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6.3. A andlise técnica da amostra compreenderd a verificagdo do atendimento das
especificacdes técnicas exigidas no termo de referéncia;

6.4. A ordem de execucao serd de um registro por empregado credenciado, perfazendo-se os
registros de entrada, saida e intrajornada.

6.5. Os dados do registro armazenados no sistema deverdo conter todas as caracteristicas
técnicas e funcionais.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. ACONTRATADA devera enviar a Nota Fiscal referente a prestacdo do servico seguida
de relatério mensal em anexo, que deverdo ser devidamente atestados pelo gestor do
contrato, indicando e registrando o numero de licencas em uso e seu respectivo valor
mensal;

7.2. O pagamento sera procedido apos apresentacdo da Nota Fiscal faturada, protocolada
e devidamente conferida e atestada pelo gestor do Contrato, contando-se o prazo de 30
(trinta) dias.

7.3. O pagamento fica condicionado a comprovacdo de que a CONTRATADA se encontra
adimplente com a Fazenda Publica Federal, Estadual e Municipal.

7.4. ACONTRATADA devera anexar a Nota Fiscal da fatura, os seguintes documentos, com
data de validade atualizada:

| — Certiddo Negativa de Débito do INSS;

Il — Certiddo Negativa de Débito FGTS;

lIl —Certiddo Negativa atualizada de Débito junto a Fazenda Federal, Estadual e Municipal.
IV — Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

7.5. A ndo apresentacdo dos documentos acima elencados podera ensejar a falta do
pagamento do més;

7.6. A emissao antecipada do documento fiscal ndo implicara adiantamento para pagamento
da obrigacéo;

7.7. Havendo erro na NOTA FISCAL a mesma sera devolvida a CONTRATADA;
7.8. Qualquer irregularidade que impeca a liquidacdo da despesa sera comunicada a

CONTRATADA, ficando o pagamento pendente até que se providenciem as medidas
saneadoras, ndo acarretando 6nus para a EMATER-PA;
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7.9. Os acréscimos ou supressfes que porventura venham a ocorrer, ndo excederao aos
limites estabelecidos no inciso 8 1°, do artigo 81, da Lei 13.303/16;

7.10. Na hipétese de renovacao do contrato ou em caso de aditivo, o reajuste ocorrera com
base na variagdo do INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) no periodo de um
ano antes, contando a partir da data limite da apresentacédo da proposta.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A disciplina das infragdes e san¢des administrativas aplicaveis no curso do
processo e da contratacdo é aquela prevista no termo e na legislacédo correlata.

8.2. Pela inexecucéo total ou parcial dos produtos deste instrumento, a EMATER-PA podera
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes sanc¢des:

8.2.1. Adverténcia, que sera aplicada através de notificacdo por meio de oficio, mediante
contra recibo do representante legal da empresa, estabelecendo o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para que a CONTRATADA apresente justificativas para o atraso, que sé serdo aceitas
mediante analise da Administracao;

8.2.2. Multa de 1% (um por cento) por dia, até o maximo de 10% (dez por cento) sobre o valor
da Nota de Empenho de equipamento material ndo entregue, recolhida no prazo maximo de
15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicados oficialmente;

8.2.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor dos equipamentos ndo entregues, no caso
de inexecucao total ou parcial do objeto, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
contado da comunicacgdo oficial, sem embargo de indenizacdo dos prejuizos porventura
causados a EMATER-PA.

8.3. Ficara impedida de licitar e de empenhar com a Administracao Publica, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e de ampla defesa, enquanto perdurar
0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, a licitante que:

8.3.1. Recusar a Nota de Empenho da Despesa;

8.3.2. Deixar de entregar a documentacdo exigida para O certame ou apresentar
documentacéo falsa;

8.3.3. Ensejar o retardamento da execuc¢édo do seu objeto;

8.3.4. Nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢éo do objeto pactuado;
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8.3.5. Comportar-se de modo inidoneo;
8.3.6. Cometer fraude fiscal.

8.4. As sancOes previstas nos subitens 8.1.1 e 8.1.2 deste item poderdo ser aplicadas
juntamente com as dos subitens 8.1.2 e 8.1.3, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, no prazo de até 5(cinco) dias Uteis.

8.5. O atraso injustificado na execuc¢éo, conforme estipulado no Edital, por periodo superior a
30 (trinta) dias, poderé ensejar a desclassificagdo da CONTRATADA.

8.6. As multas aplicadas serdo descontadas dos créditos da CONTRATADA ou, na
impossibilidade, recolhida no prazo de até 15 (quinze) dias, da data da comunicacao oficial e,
casos nao cumpridos, serdo cobrados judicialmente.

8.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensao
de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

9. CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

A CONTRATADA que cometer os delitos mencionados no artigo da Lei n® 10.520, de 17 de
julho de 2002 e art. 14 do Decreto n° 3.555, de 08/08/2000, estara sujeita as penalidades neles
previstas.

9.1. O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condicdo deste contrato, assim
como a execucdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Clausulas e
Condic¢les, daréa direito a CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificagdo expressa, sem
que caiba a CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor
correspondente a entrega dos equipamentos, desde que estejam de acordo com as
prescricdes ora pactuadas, asseguradas a defesa prévia.

9.2. SUBCLAUSULA UNICA - Este contrato poderd, ainda, ser rescindido nos seguintes
casos:

a) Decretacéo de faléncia, pedido de concordata ou dissolucdo da CONTRATADA;

b) Alteragdo do Contrato Social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execucédo deste pacto;

c¢) Transferéncia dos direitos e/ou obrigacdes pertinentes a este contrato, sem prévia e
expressa autorizagdo da CONTRATANTE;
d) Cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;
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e) No interesse da CONTRATANTE, mediante comunicacdo com antecedéncia de 5
(cinco) dias, com o pagamento dos equipamentos adquiridos até a data comunicada no
aviso de resciséo;

f) No caso de descumprimento da legislacdo sobre trabalho de menores, nos termos do
disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal.

CLAUSULA DECIMA — DA PUBLICACAO

O presente contrato serd publicado, no prazo de 10 (Dez) dias a contar da data da assinatura,
no Diario Oficial do Estado na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios decorrentes do presente contrato € o da Justica Comum de
Marituba, Estado do Para.

E por estarem assim, justas e contratadas, firmam o presente Termo em 03 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas, para que produza os
efeitos legais.

Marituba(PA), de de 2025.

JONIEL VIEIRA DE ABREU
PRESIDENTE DA EMATER-PARA
CONTRATANTE

19,9,9,9.9,9.9.9.9,9.9.9,9,0.0.9.9,0.0.4
19,9.9,9,9.9,9.9,9,.9.9,9.9.9,9.9,9.9,9,.9,9,9.9,9.9.9,.0.9,9.9.9,0,9,04
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Nome CPF n°
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